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TÓM LƯỢC QUY TRÌNH LIÊN QUAN SINH VIÊN
VÀ ĐƠN VỊ PHỤ TRÁCH

SST ĐƠN VỊ LIÊN HỆ
028.37244555 + Số nhánh

CÔNG VIỆC LIÊN QUAN

1 PHÒNG ĐÀO TẠO
Phòng A.008
Email: phongdt@uel.edu.vn
Số nhánh: 6311, 6313
Website: pdt.uel.edu.vn

- Thời khóa biểu học tập
- Cấp bảng điểm
- Đăng ký môn học: học chính, học vượt, học lại, cải thiện
- Xử lý kỷ luật học vụ
- Chứng chỉ Giáo dục quốc phòng, giáo dục thể chất
- Bằng tốt nghiệp, chứng nhận tốt nghiệp tạm thời, chứng 
nhận hoàn thành chương trình học
- Đăng ký mượn phòng học bù, tăng tiết, đổi giờ
- Đăng ký bảo lưu, tạm dừng học, thôi học

2 PHÒNG CÔNG TÁC SINH VIÊN
Phòng A.007
Email: phongctsv@uel.edu.vn
Số nhánh: 6331
Website: ctsv.uel.edu.vn

- Xác nhận sinh viên: vay vốn tín dụng, sổ ưu đãi giáo dục, 
miễn nghĩa vụ quân sự, tham gia chương trình quốc tế…
- Chế độ Miễn giảm học phí, Trợ cấp xã hội và các chính sách 
xã hội khác liên quan SV
- Đánh giá Điểm rèn luyện sinh viên
- Khen thưởng, kỷ luật sinh viên
- Công tác sinh viên nội, ngoại trú, an ninh sinh viên
- Thẻ sinh viên 
- Tuần sinh hoạt công dân -  sinh viên
- Học bổng khuyến khích học tập
- Học bổng tài trợ (ngoài ngân sách)
- Chương trình trao đổi sinh viên quốc tế
- Gia hạn học phí học kỳ chính
- Đội Sinh viên xung kích
- Chương trình ngày công tác xã hội
- Giải quyết thắc mắc sinh viên, khiếu nại, kiến nghị sinh viên 
và tư vấn, hỗ trợ sinh viên

3 PHÒNG QUAN HỆ ĐỐI NGOẠI
Phòng A108
Email: phonghtqt@uel.edu.vn 
Số nhánh: 6361 
Website: externalrelations.uel.edu.vn

- Học bổng du học nước ngoài
- Hội thảo quốc tế
- Hướng dẫn sinh viên quốc tế

4 PHÒNG KHẢO THÍ & 
ĐẢM BẢO CHẤT LƯỢNG
Phòng A.009
Email: phongkt-dbcl@uel.edu.vn   
Số nhánh: 6401, 6402
www.ktdbcl.uel.edu.vn

- Phúc khảo điểm thi cuối kỳ
- Khiếu nại điểm thi quá trình, giữa kỳ
- Lịch thi cuối kỳ, chuyển ca thi cuối kỳ
- Khảo sát chất lượng giảng dạy môn học, khóa học, chất 
lượng quản lý và phục vụ, cố vấn học tập
- Nhận góp ý của SV về chất lượng giảng dạy, chất lượng cơ 
sở vật chất và phục vụ của các đơn vị trong Trường

5 PHÒNG KẾ HOẠCH - TÀI CHÍNH
Phòng A.005
Email: phongkhtc@uel.edu.vn 
Số nhánh: 6321 
Website: khtc.uel.edu.vn

- Thu các khoản phí, lệ phí
- Thanh toán các khoản học bổng, trợ cấp, miễn giảm học 
phí
- Thủ tục xác nhận, tư vấn, thực hiện các vấn đề về tài 
chính SV
- Kinh phí Nghiên cứu khoa học, các lớp CLC, CNTN, 
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6 PHÒNG CƠ SỞ VẬT CHẤT
Phòng A.006
Email: phongqttb@uel.edu.vn
Số nhánh: 6341
Website: qttb.uel.edu.vn

- Mượn phòng học, thiết bị học tập (máy chiếu, micro, …)
- Phản hồi để sửa chữa hư hỏng các trang thiết bị học tập

7 PHÒNG TỔ CHỨC - HÀNH CHÍNH
Phòng A.113
Email: phonghtqt@uel.edu.vn
Số nhánh: 6351
Website: tchc.uel.edu.vn

- Bảo hiểm y tế, bảo hiểm tai nạn sinh viên
- Sao y, chứng thực văn bằng, chứng chỉ và các giấy tờ do 
Trường cấp
- Phòng Y tế - số nhánh: 6911
- Bảo vệ - số nhánh: 6919

8 PHÒNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
Phòng A.508
Email: cntt@uel.edu.vn 
Số nhánh: 6621
Website: cntt.uel.edu.vn

- Vấn đề liên quan đến email sinh viên, wifi

9 PHÒNG QUẢN LÝ KHOA HỌC
Phòng A.104
Email: phongqlkh@uel.edu.vn
Số nhánh: 6651
Website: psdh.uel.edu.vn

- Nghiên cứu khoa học sinh viên (đăng ký đề tài, hướng dẫn, 
bảo vệ)
- Giấy giới thiệu khảo sát dữ liệu nghiên cứu khoa học
- Chứng nhận SV tham gia nghiên cứu khoa học

10 THƯ VIỆN
Phòng A.205, A 808, A 809     
Số nhánh: 6421- 6422- 6423
Email: thuvien@uel.edu.vn
Website:http://lib.uel.edu.vn

- Mượn tài liệu, giáo trình, báo, tạp chí, luận án, luận văn và tất 
cả các tài liệu khác phục vụ cho học tập và NCKH;
- Mua giáo trình tài liệu học tập;
- Đăng ký cấp tài khoản truy cập cơ sở dữ liệu điện tử;
- Đăng ký tham gia các lớp tập huấn sử dụng thư viện và kỹ 
năng thông tin.

11  TT QUAN HỆ DOANH NGHIỆP
Phòng A.110
Email: ces@uel.edu.vn
Số nhánh: 6631
Website: qhdn.uel.edu.vn

- Giao lưu tham quan doanh nghiệp
- Giới thiệu thực tập, việc làm SV
- Khóa học nghiệp vụ ngắn hạn

12 TRUNG TÂM ĐÀO TẠO QUỐC TẾ 
Phòng A.605
Email:  international@uel.edu.vn 
Số nhánh: 6651
Website: ueli.uel.edu.vn

- Thông tin về chương trình học liên kết quốc tế
- Tư vấn tuyển sinh các chương trình liên kết quốc tế

13   TT NGOẠI NGỮ - TIN HỌC
Phòng A.002
Email:  ttnnth @uel.edu.vn
Số nhánh: 6641
Website: cfis.uel.edu.vn

- Khóa học Ngoại ngữ;
- Khóa học Tin học

14 TRUNG TÂM TRUYỀN THÔNG & 
TƯ VẤN TUYỂN SINH
Phòng A.603-Email: cca@uel.edu.vn
Số nhánh: 6551
Website: cca.uel.edu.vn

- Công tác truyền thông, sự kiện
- Liên hệ tư vấn tuyển sinh
- Website Tư vấn tuyển sinh:tuyensinh.uel.edu.vn
- Fanpage Tư vấn tuyển sinh:tuyensinh.uel.edu.vn
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15 VĂN PHÒNG ĐOÀN - HỘI
Phòng A.003
Email: doanhoi@uel.edu.vn
Số nhánh: 6391
Website: youth.uel.edu.vn

- Hoạt động phong trào Đoàn Thanh niên - Hội Sinh viên
- Đánh giá rèn luyện Đoàn viên, Hội viên
- Sinh hoạt chủ điểm, 6 bài học lý luận chính trị Đoàn viên
- Thư quán sinh viên
- Chuyển sinh hoạt Đoàn

KHOA KINH TẾ
Phòng A.201
Email: khoakinhte@uel.edu.vn
Số nhánh: 6451
Website: kt.uel.edu.vn

KHOA HỆ THỐNG THÔNG TIN
Phòng A.405
Email: khoahttt@uel.edu.vn
Số nhánh: 6491
Website: is.uel.edu.vn

KHOA KINH TẾ ĐỐI NGOẠI
Phòng A.204
Email: khoaktdn@uel.edu.vn
Số nhánh: 6441
Website: ktdn.uel.edu.vn

KHOA QUẢN TRỊ KINH DOANH
Phòng A.305
Email: khoaqtkd@uel.edu.vn
Số nhánh: 6461
Website: qtkd.uel.edu.vn

KHOA TÀI CHÍNH - NGÂN HÀNG
Phòng A.301
Email: khoatcnh@uel.edu.vn
Số nhánh: 6481
Website: fb.uel.edu.vn

KHOA LUẬT
Phòng A.403
Email: khoaluat@uel.edu.vn
Số nhánh: 6501
Website: law.uel.edu.vn 

KHOA KẾ TOÁN - KIỂM TOÁN
Phòng A.308
Email: khoaktkt@uel.edu.vn
Số nhánh: 6471
Website: ktkt.uel.edu.vn

KHOA LUẬT KINH TẾ
Phòng A.303
Email: khoaluatkinhte@uel.edu.vn
Số nhánh: 6661
Website: lkt.uel.edu.vn

BỘ MÔN TOÁN KINH TẾ
Phòng A.306
Email: khoakinhte@uel.edu.vn
Số nhánh: 6601
Website: maths.uel.edu.vn

BỘ MÔN NGOẠI NGỮ
Phòng A. 404
Email: khoakinhte@uel.edu.vn
Số nhánh: 6611
Website: nn.uel.edu.vn

HƯỚNG DẪN SINH VIÊN CÁC VẤN ĐỀ LIÊN QUAN ĐẾN 
CHUYÊN NGÀNH ĐÀO TẠO, HỌC THUẬT


